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CATISMA D "NEDTRD
GﬂZME ) /» Catisma, en az iki kisinin
BEGERILERI
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isteklerinin, ihtiyaclarinin
birbirlerinin istek ve
ihtiyaclarini engellemesi

AYNI nII_I ya da ters dismesidir.
Gunluk hayatimizda
KONUSANLAR

sevdigimiz insanlarla fikir

nEG II-; ‘WNl ayriliklarina dusebilir,
n“vﬂl"_nnl onlarla tartisabiliriz.
PAY[AS"NLAH Insanlar gelistikce

cevresindekilerle

anngnBIlIn- istekleri, ihtiyaclari

farklilasabilir, onlarla

catisma yasayabilir.
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~GATISMA
YASADIGINIZDA

1.0nce catistiginiz kisiyle
sorunu konusun.

2. Isteklerinizi ve
nedenlerini aciklayin.

3. Duygularinizi ve
nedenlerini aciklayin.

4. Birbirinizin anlattiklarini
anlamaya calisin ve ne
anladiginizi kisaca
Ozetleyin.

5. Sorunun ¢dzUm yollarini
konusun.

6. CozUm bulamazsaniz
tarafsiz birinden yardim
Isteyin.

7. BUtun bunlari yaparken
efisim becerilerine
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Onemli olan hic¢
catisma yasamamak
degil, catismalari
dogru bir sekilde
cozmektir.

DOGRU ILETISIM
BECERILERI

“Ben” Dili Kullanmak:
Karsimizdakini
suclamadan, emir
vermeden, yargilamadan
hissettiklerimizi acikca
ifade etmektir. Ornegin: “
Cok konusuyorsun” (Sen
Dili) “Derste bir seyler
sordugun zaman dikkatimi
ogretmene veremiyorum.
(Ben Dili)

Empati Kurmak:
Kendimizi karsimizdakinin
yerine koyarak ne
hissettigini anlamaya
calismaktir.

Etkin Dinlemek:
Karsimizdaki insani
dinledigimizi séyle
gdsterebiliriz Gz temasi

kurarak, Basimi

sallayarak, Hi hi, eve bi

kelimelerle f
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